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De 20 de ani furnizam
solutii inteligente
pentru imprimare eficienta.
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De 20 de ani
furnizam solutii
inteligente

30 de ani pentru imprimare
parte a grupului DACRIS eficienta.

cate birouri, atatea solutii

Consumabile compatibile.
Costuri optimizate.
Impact redus asupra mediului.
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Y) A fost odata...

Echo Plus, pas cu pas

Echo Plus este unul dintre furnizorii importanti
din Roméania de consumabile si echipamente

de printare. Am incheiat anul trecut cu mai bine de

3 milioane de euro cifra de afaceri si 0 echipa

de peste 30 de oameni entuziasti, care au in grija
peste 1000 de clienti (companii, institutii de stat).

Facem parte din grupul Dacris din 2016, ceea ce
ne ofera stabilitate, infrastructura si capacitate
logistica nationala.
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Tncepem
sa scriem istorie

devenim
unic reprezentant
Emstar in Roméania

adaugam in portofoliu
si alte categorii de produse pentru birou
(papetarie, curatenie, igiena, protocol)

devenim unic reprezentant
FreeColor in Roménia

—_— @) O 2009

depasim pragul
de 1 milion €
cifra de afaceri

sarbatorim impreuna 25 de ani
de activitate pentru Dacris,
ocazie cu care se joaca

in premiera #ViataLaBirou,
prima piesa de teatru

scrisa special pentru

0 companie privata

© 2016

intram n grupul Dacris,
moment care ne aduce
stabilitate, putere de negociere
si extinderea categoriilor

de produse, astfel ca evoluam
de la statutul de companie
specializata Tn consumabile
la cel de furnizor complet
pentru mediul B2B/B2G.

atingem pragul
de 50 de angajati

si ne alaturam furnizorilor
care au contribuit

cu produse de preventie
n perioada pandemiei

o 2024

deschidem o noua directie de
business: sprijinim scolile si primariile
in proiecte de dotare a claselor si de
reducere a abandonului scolar
(PNRR/PNRAS) si ne extindem
portofoliul cu echipamente de
protectie, mobilier si produse de tipar.

o 2023

incepem parteneriatul

cu Ghidul Primariilor - o initiativa
independenta, care faciliteaza
comunicarea si colaborarea

dintre administratiile publice

si mediul de afaceri,

consolidand prezenta Echo Plus

n proiecte dedicate institutiilor locale

2026 ©

sarbatorim 20 de ani

de business iar povestea
merge mai departe,

cu fiecare client

care are incredere in noi




echoplus ®

Y Misiunea noastra

Ceea ce ne face sa fim diferiti

Tntr-un business inteligent, costul total de utilizare
este mai important decéat pretul de achizitie.

De aceea, oferim clientilor nostri beneficii care
le permit sa-si eficientizeze activitatea:

e sa achizitioneze tot necesarul de produse
pentru birou din acelasi loc (one-stop-shop);

e sdinteractioneze cu o singura persoana
care opereaza toate comenzile
(agent de vanzari dedicat);

e sa aiba transparenta si predictibilitate
asupra costurilor;

e sa primeasca solutii flexibile de plata;

e sa mentina continuitatea operationala;

e sa-siindeplineasca toate obiectivele
de sustenabilitate.
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Y) Ce putem face pentru tine 1. Printuri firi probleme

Concret? Te sustinem, orice ai vrea sa faci! Specializarea noastra!

Activitatea noastra se organizeaza in 5 directii principale, Oferim solutii complete pentru imprimare eficienta:

prin care oferim solutii adaptate mediului B2B/B2G. e urmarim constant piata si ne asiguram c& aflam primii cand apare o

1. Solutii pentru printuri fara probleme - specializarea noastra alternativa compatibila pentru un toner disponibil pana atunci doar in

2. Produse pentru birou. Orice birou! varianta OEM;

3. Proiecte finantate prin PNRR / PNRAS e echipamente de imprimare: imprimante, copiatoare si multifunctionale;

4. Achizitii prin SEAP e peste 2.500 de modele de tonere si cartuse inkjet uzuale, dar nu numai;

5. Sustenabilitate e consumabile echivalente, remanufacturate si OEM;

e solutii pentru reducerea costului real per paging;

e Posibilitatea de inchiriere a echipamentelor de printare, prin oferte
adaptate nevoilor reale ale fiecarui client.
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2. Produse pentru birou

Orice biroul!

Prin integrarea in grupul Dacris, portofoliul nostru s-a extins
dincolo de zona de print.

In prezent, furnizam produse esentiale in orice spatiu
de lucru, indferent de domeniul de activitate:

PAPETARIE

Gama completa de produse esentiale
pentru birou, inclusiv instrumente de scris,
dosare, organizatoare si accesorii de birou.

:l///

T PRODUSE DIN HARTIE
‘ Hartie de copiator, hartie speciala

Eﬂ pentru diverse aplicatii, plicuri de diferite
.l
- dimensiuni si tipuri, caiete si agende.

TIPAR

Servicii de tiparire si produse conexe, de la
imprimare comerciala la solutii personalizate
pentru branding si comunicare vizuala.

PROMOTIONALE
Obiecte promotionale si materiale de branding

DD personalizate, de la agende si pixuri la textile

si produse corporate.

IGIENA SI CURATENIE

Detergenti, consumabile sanitare si
echipamente pentru mentinerea unui mediu
de lucru curat si igienic.

DEPOZITARE SI AMBALARE

Solutii pentru manipulare si depozitare,
ambalaje industriale si consumabile
pentru eficientizarea operatiunilor.

ECHIPAMENTE DE PROTECTIE
Imbr&caminte, Incaltaminte si accesorii
de protectie pentru siguranta angajatilor
din diverse industrii.

MOBILIER

Mobilier ergonomic si functional pentru birouri,
spatii comerciale si depozite, optimizat

pentru confort si eficienta.

IT&C

O gama variata de produse IT&C de incredere:
laptopuri, imprimante si periferice sau solutii
de retelistica si software.

PROTOCOL

Produse premium pentru spatiile de intalnire
si protocol, inclusiv bauturi, accesorii HoReCa
si articole pentru ospitalitate.

echoplus ®




Planul National
de Redresare si Rezilienta

* X Finantat de
o Uniunea Europeani
NextGenerationEU

HlentriuliwViitoMaillin
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3. Proiecte finantate
prin PNRR /| PNRAS

Sprijinim institutiile de Tnvatamant si organizatiile
publice sa faca achizitii prin programe de finantare
precum PNRR si PNRAS, oferind produse si solutii
care respecta cerintele specifice acestor proiecte.

4. Achizitii prin SEAP

Lucram constant in SEAP si suntem deja
familiarizati cu ritmul si cerintele achizitiilor publice,
pentru institutiile care utilizeaza aceasta platforma.
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5. Sustenabilitate

echoCollect

”

Promovam produse si servicii cu impact redus
asupra mediului:

e produse si solutii eco-friendly;

e colectarea cartuselor uzate prin programul
EchoCollect;

e parteneriate pentru reciclare si reducerea
amprentei de carbon.

EchoCollect, programul prin care
avem grija de planeta

e contribuim la reducerea deseurilor;
e ne aliniem cerintelor legislative;

e sprijinim politicile ESG ale organizatiilor
partenere;

e colectam aproape 6 tone de deseuri de tonere
anual, adica mai mult de 10.000 de tonere goale.
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Y) Valorile

care ne ghideaza

credem n parteneriate de tip win-win;
respectam clientii si competitorii;
comunicam transparent;

punem profesionalismul Thaintea promisiunilor.

\ ﬂhb . AP y
o _Uliﬁmm’;n p & -
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Y Clientii nostri
sunt partenerii nostri

Consultanta si solutii personalizate

e responsabil dedicat pentru fiecare client;

e consultanta specializata pentru
optimizarea achizitiilor;

e solutii adaptate nevoilor specifice
ale fiecarei organizatii.

Suntem adeptii relatiilor de lunga durata,

asa ca depunem toate eforturile ca toti clientii

sa simta ca parteneriatul cu noi este cu adevarat
valoros pentru ei. Nu doar prin prisma calitatii
produselor, ci si prin serviciile pe care le oferim
odata ce incepem colaborarea.

Suport si servicii post-achizitie

e training si asistenta pentru utilizarea
produselor tehnice;

e servicii post-vanzare;

e politica de retur simplificata si garantii extinse

Facem tot posibilul s& onoram integral orice pentru anumite produse.

comanda, chiar daca un produs anume sau

un brand solicitat de client nu fac parte din oferta
noastra in mod obisnuit. Fiindca ne dorim

cu adevarat sa fim un furnizor universal.

Conditii comerciale flexibile
e termeni de plata flexibili;
e sprijin financiar pentru proiecte;

e optimizarea costurilor pentru clientii corporate.

Logistica si livrare
e stocuri optimizate si gestionate inteligent;
e retea logistica bine pusa la punct;

e livrare In 48h In majoritatea zonelor din tara.
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Y) EchoCampanii
care-ti protejeaza
bugetul

Intelegem ca bugetele nu acopera intotdeauna nevoile reale.
Din acest motiv am dezvoltat cateva campanii recurente care
s-au dovedit extrem de utile, conform feedback-ului primit

de la clientii nostri fideli:

echoOffice - Primesti gratuit instrumente de birou si echipamente
IT&C daca ai in comanda numarul de tonere compatibile precizat
in promotia activa.

Priceless Printer - Cea mai de apreciata campanie Echo Plus:
cumperi consumabile remanufacturate de la noi si primesti
gratuit imprimanta sau multifunctionalul de care ai nevoie.

Fara capcane, fara paragrafe scrise cu litere mici.

echoAdvice - Serviciul nostru de consultanta pe care il acordam
gratuit tuturor clientilor, pe toata durata contractului.

De-a lungul timpului, am consiliat peste 7000 de clienti companii
si institutii, am configurat si testat zeci de mii de imprimante

si multifunctionale. Te putem ajuta sa alegi exact aparatura
care-ti este utila, nu doar suna bine in oferta.

echoSurprize - Suntem inventivi si gasim mereu motive
sa lansam campanii-fulger cu care ne surprindem clientii... si,

din cand in céand, si colegii.
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)) Alegem

doar ce-i mai bun

Bi-silque m DoubleA CASIO.

I'//y M Lexmark 2 Essefte Brwevss: LEITZ

Ca sa putem livra servicii excelente, lucram numai

' (]
cu producatori validati international. Ld{xprime

e Suntem unic importator in Romania
pentru cartuse Emstar si FreeColor;

e Furnizam doar produse cu standard ridicat de calitate;

e Garantam performanta constanta si fiabilitate; m weltex tesa / Sa nify* . Sense

e Asiguram conformitate cu cerintele pietei europene.
) =Becsa
martor AOXQ iavArin [5\0Ye) MVARTA  simuiiali.

Lk

EHSTAR freecoor

dlever printing
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Y) #EchoMix

Patru generatii, 0 singura echipa

Suntem peste 30 de oameni inimosi, gata sa faca totul ca sa ofere
sprijin companiilor care apeleaza la noi.

Stii de ce ne pricepem la tot ce imprima - de la masina de scris
pana la cloud printing? Avem o echipa formata din

20% Boomers, 30% Gen Z, 25% Alpha si 25% Millennials.
Mixul perfect intre generatii!

Adrian, Category Manager Echo Plus

Stii de ce te Tti dam cel mai bun sfat, indiferent

ce categorie de produse cauti? Fiindca noi cautam solutii
ca pentru prieteni, de fiecare data cand primim

cereri de oferta de la clientii nostri.

Tereza, Sales Executive Echo Plus

Stii ca ne plac provocarile tehnice atat de mult, incat uneori
le inventam singuri doar ca sa ne mentinem in forma.
Stefania, Category Manager Echo Plus

Stii ca, atunci cand ne ceri o oferta pentru un ,0ZN”, noi ne dam

z C h O m ix peste cap sa-ti facem si pista de aterizare? In acelasi buget!
Nicoleta, Sales Executive Echo Plus
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2 >pacris

Fratele nostru mai mare!

Dacris este o afacere de familie 100% roméaneasca,
detinuta de Lidia, Dan si Claudiu Fati.

Dupa peste 30 de ani de munca si peste 1,7 miliarde
de produse livrate, Dacris este astazi unul dintre

cei mai apreciati furnizori de produse pentru

spatiile de lucru, oricare ar fi domeniul de activitate.

Ne mandrim cu faptul ca facem parte din Grupul
de companii Dacris si ca impreuna construim fundatia
pe care echipa ta isi desfasoara activitatea n fiecare zi.
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Y Grupul Dacris

Trei companii, 0 singura echipa
1# Dacris Impex

o) +30
de ani experienta
I n relatia cu clientii

pe toate canalele
de vanzari.

\ +20.000
de companii B2B
& B2G beneficiaza

de serviciile Dacris

N +245

o o 0 echipa de oameni
RSN entuziasti si

bine pregatiti

6000

de metri patrati,
depozit modern

090

31,75

milioane de euro,
cifra de afaceri
n 2024

25

de birouri de vanzari
Tn puncte strategice
pe teritoriul Romaniei

45

de agenti Sales
& Customer Care

+500

de branduri
comercializate

e

(o) o)

Q

IE

+30.000

de comenzi pe
www.dacris.net,
Tn fiecare an

15.000

de produse in stoc,
permanent

10 categorii

de produse:
papetarie, birotica,
tipar, promotionale,
administrativ,
produse de igiena
si curatenie,
mobilier, protocol

si echipamente de
protectie individuala

)) Grupul Dacris

Trei companii, 0 singura echipa
#2 Dacris Prod

IechopIUS))@)

Cu o experienta de peste 30 de ani, Tipografia Dacris

este una dintre cele mai mari din Romania si ofera servicii
complete de tipar offset si digital, sustinute de dotari
tehnice de ultima generatie. Este partenerul strategic ideal
pentru organizatiile care nu admit compromisuri Si urmaresc

o0 consistenta impecabila a identitatii de brand.

Tipografia Dacris acopera tot spectrul necesitatilor

oricarei companii:

Tipar Digital: Pentru proiecte rapide, tiraje mici

si personalizari de date variabile.

Tipar Offset: Solutia ideala pentru volume mari,

unde costul eficient se Intalneste cu cea mai inalta
fidelitate a culorilor.

Servicii Pre si Post tipar: De la grafica si servicii

de Tnnobilare (folio, lac selectiv samd) si pana la ambalare
si livrare, totul pentru un client multumit.

Daca esti in cautarea unui partener care sa inteleaga
ca un flyer nu este doar o bucata de hartie, ci o oportunitate
de business, Tipografia Dacris este, fara indoiala,

una dintre cele mai sigure alegeri.
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Grupul Dacris
Trei companii, 0 singura echipa
#3 Echo Plus

Echoplus este furnizor de produse esentiale
pentru spatiile de lucru, specializat in
comercializarea de tonere si cartuse

pentru imprimante, copiatoare, faxuri,
multifunctionale si alte echipamente IT.

Apartenenta la grupul Dacris Tnseamna
pentru Echo Plus:
e diversificarea portofoliului de produse;
e schimb de experienta cu o echipa
care are in spate peste 30 de ani de activitate
in industria office supplies;
acoperire nationalg;
capacitate mare de stocare;
livrari rapide.
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Clienti care
au Tncredere 1n noi

Dorim sé oferim un feedback pozitiv pentru colaborarea

cu Echo Plus, companie cu care avem contract pentru servicii

de achizitie de tonere, livrare si ridicare a deseurilor. Colaborarea
s-a desfasurat intotdeauna in conditii foarte bune, cu
profesionalism, promptitudine si seriozitate. Livrarile

au fost efectuate la timp, comenzile au fost gestionate eficient,
iar procesul de ridicare a deseurilor s-a realizat conform
intelegerilor stabilite.

De asemenea, dorim s& evidentiem colaborarea excelenta

cu Maria Ursu, persoana de contact pentru contractul nostru.
A dat dovada de implicare, disponibilitate si comunicare clara,
oferind de fiecare data suport rapid si solutii potrivite nevoilor
noastre. Profesionalismul si atentia sa la detalii au contribuit
semnificativ la buna desfasurare a colaborarii.

Recomandam cu incredere serviciile oferite si apreciem
parteneriatul solid construit pana in prezent.

IONESCU IONUT- Logistica feroviara

®
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Colaborarea cu echipa ECHO PLUS S.R.L. reprezinta pentru unitatea noastra
scolard un model de parteneriat bazat pe incredere si profesionalism. Am apreciat
In mod deosebit corectitudinea cu care au fost onorate toate angajamentele,
precum si disponibilitatea de a rdspunde nevoilor noastre specifice, adesea contra
cronometru. Intr-un sistem in care resursele si timpul sunt esentiale, promptitudinea
Si integritatea lor ne-au oferit siguranta necesara pentru a ne desfasura activitdtile
in cele mai bune conditii.

dir. Oana Miruna Oprea - Scoala Gimnaziala Oniceni, jud. Suceava

Colaboram cu Echo Plus de peste 8 ani, iar aceasta perioada lunga spune totul
despre calitatea serviciilor lor. De-a lungul timpului, Echo Plus s-a dovedit a fi un
partener de incredere, constant, orientat catre client si extrem de profesionist.
Tonerele furnizate au fost mereu de o calitate excelenta, perfect compatibile cu
echipamentele noastre, avand un randament foarte bun si o durabilitate constanta.
Livrarile au fost rapide, ambalarea impecabild, iar comunicarea cu echipa lor a fost
intotdeauna prompt&, clara si orientata spre solutii. Apreciem seriozitatea, stabilitatea
si promptitudinea de care au dat dovada in toti acesti ani. Echo Plus este un furnizor
pe care il recomandam cu incredere oricarei companii care are nevoie de produse
fiabile si de un parteneriat pe termen lung.

Florin Gavrilescu — IDL BUCHAREST

Colaborare excelenta! Comanda a fost procesata rapid, livrarea prompta,
iar produsele sunt conforme si de calitate. Comunicarea a fost eficienta
Si profesionista. Recomandam cu incredere pentru servicii fiabile
Si un bun raport calitate-pret.
Spitalul Municipal Vatra Dornei

Societatea TEMPINI SOLUTIONS RO S.R.L. colaboreaz& cu ECHO PLUS SRL
din anul 2022. Experienta colabordrii cu ECHO PLUS SRL este una diferitd de
ceea ce oferd marea majoritate a furnizorilor. ECHO PLUS SRL se diferentiaza
prin atentia reald a agentului dedicat, prin calitatea serviciilor adaugate gratuit si
prin prioritizarea fiecdrei comenzi. Apreciem cé&, desi colabordm de 3 ani, calitatea
serviciilor oferite nu doar ca a fost mentinuta, ci, din contrd, a fost imbuné&tatita
constant. Sunt mereu in cautare de noutdti, pe care le pun in folosul clientilor.
Igas Emilia - administrator S.C. TEMPINI SOLUTIONS RO S.R.L.
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Experienta colaborérii cu Echo Plus s-a dovedit a fi una distincta fata de cea
oferitd de majoritatea furnizorilor de profil de pe piata:
« Calitatea serviciilor suplimentare, oferite adesea cu titlu gratuit.
* Prioritizarea fiecdrei comenzi, indiferent de volum.
» Consecventa si evolutia, calitatea serviciilor fiind nu doar mentinuta pe
parcursul celor 10 ani, ci imbunétatita constant.
Apreciem in mod deosebit deschiderea agentului si orientarea permanenta a
companiei cdtre inovatie.
Recomandam Echo Plus oricarei institutii care isi doreste un parteneriat bazat
pe profesionalism, promptitudine si calitate superioara.
Florin Calin Briota - Expert achizitii publice
Scoala Gimnaziala nr. 14 “Sf. Bartolomeu”, Brasov

li multumim Madalinei lovan pentru profesionalismul si seriozitatea de care
a dat dovada in cadrul parteneriatului nostru. Colaborarea cu ea a fost o experienta
valoroasa si ne dorim s& continudm acest parteneriat de succes si in viitor.
De asemenea adresam multumiri intregii echipe Echo Plus care au fost parte
la realizarea tuturor obiectivelor.
Claudiu Muresan - Consilier superior
Directia Regionala de Statistica Bistrita-Nasaud

Doamne, ce baiat minunat!
Gata, a rezolvat! Rapid, profi, super politicos si amabil! Nota 10 plus!
Aveti niste colegi minunati si meritd sa fie ldudati! Va spun eu care, de 8
ani, m-am intélnit cu zeci, poate peste 100 de reprezentanti ai firmelor: ca
dumneavoastra si colegii dumneavoastra NU AM VAZUT! Super felicitéri!!!
Claudia Matachea - Director,
Scoala Gimnaziala nr. 24, Bucuresti




@ echo-plus
@ echoplus.ro

www.echoplus.ro

Strada Paris nr. 2A,
Timisoara, Timis, Romania
+40 256 290 290
sales@echoplus.ro




